BAO PAM CAC QUYEN AN SINH XA HQI CUA NGUOI DAN
TRONG GIAI POAN MOI

Hoang Kim Khuyén”

Téom tat Bai viét tdp trung lam r0 noi dung bao dam quyén an sinh xa héi trén binh
dién quoc te phan tich thuc trang Vvé qud trinh thé ché héa cdc quan diém, chi tricong
ciia Pang vé quyén an sinh xa héi ciia nguoi dan, qud trinh néi ludt héa va trach nhiém
clia cdc co quan nha nwéc trong viéc ton trong, bdo dam, bdo vé cdc quyén an sinh xd
hoi o Viét Nam. Qua do, dé xuat cdc gidi phap hoan thién cdc vudong mac dat ra trong

thoi gian toi o Viét Nam.

Abstract: This article explores social security rights safeguards at the international
level, analyzes the institutionalization of the Party’s views and guidelines on social
security rights into Vietnamese institutions, the process of legal internalization, and the
responsibilities of state agencies in upholding these rights within Viet Nam. Thereby, it
proposes solutions to overcome the existing obstacles in the coming time in Viet Nam.

1. Pitvan dé

Bit chip nhiing tién bo to 16n, thé gisi
van phai d6i mat vé6i cac van dé dac hiru vé
xung dot, nghéo doi va bét binh dang, véi
16i séng, cach thuc tiéu dung va san xuét
khong bén vimng?... Chinh trong noi tai cua
nhﬁ’ng van dé do, can dit ra sy bao dam vé
quyen con nguoi ma trong tam la bado dam
vé quyén an sinh xa hoi (ASXH). bay la
mot trong cac quyén thudc nhém quyén
kinh té, x4 hoi va van hoa co ban ctia con
ngu’(n dugc ghi nhan trong Tuyén ngbn
quoc te nhan quyén nam 1948 (UDHR) va
mot sb van kién qudc té quan trong khac.
Hién nay, quyén ASXH tro thanh mot cong

“TS., Vién Nha nuéc va Phap luat, Vién Han 1am
Khoa hoc xa hdi Viét Nam.

Nghién ciru nay 1a san phdm cta dé tai cip Nha nudc
“Hoan thién hé théng phap luat kinh t& - Noi dung
trong tdm cua viéc xay dung va hoan thién thé ché
kinh té thi truong dinh hudng xa hoi chu nghia”, Ma
s0 KX.04.14/21-25 do TS. Pham Thj Thity Nga lam
chu nhig¢m dé tai.

! The Contemporary Global Context, https://council.
science/what-we-do/2019-2021/the-contemporary-gl

obal-context/, truy cap ngay 16/5/2023.

cu hitu hiéu dé chéng phan biét d6i xir va 1a
mot cong cu thiét yéu dé giam nghéo, thuc
day hoa nhap xd hoi. NO nham muc dich
cung cip, bao dam thu nhap va hd trg cho
con nguoi & moi giai doan cua cudc séng,
dic biét 1a nhimg nguoi bi thiét thoi nhat
trong xi hoi. Hay noéi cach khac, quyén
ASXH c6 tim quan trong trong viéc bao
dam pham gia cho tat ca moi ngudi khi ho
phai d6i mat voi nhitng hoan canh da tudc
di kha nang thyuc hién day du cac quyén con
ngudi cta ho. Vi thé, mot thach thirc co ban
dbi véi khoa hoc duong dai 1a x4c dinh céc
con duong quan ly phat trien ASXH ben
viing trén pham vi toan cau va tai cac quoc
gia, trong do c6 Viét Nam. Nhitng thach
thirc vé sy phat trién bén vimng néi chung va
su quan 1y phat trién ASXH néi riéng duoc
phan 4nh rd nhat trong Chuong trinh nghi
su 2030 cua Lién hop quéc va bd 17 Muc
tiéu phat trién bén virng?.

2 Transforming our world: The 2030 Agenda for
Sustainable Development, https://sdgs.un.org/2030
agenda, truy cap ngay 16/5/2023.
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2. Noi dung bao dam quyén an sinh
xa hdi trén binh di¢n quéc té

Thir nhat, vé su ghi nhan va thuc hién
quyén ASXH. RS rang, quyén con nguoi doi
vol ASXH (bao gom quyén dugc huong
ASXH va quyén c6 mic song thoa dang)
duoc ghi nhan trong mot s0 van ki¢n quoc
té vé quyén con ngudi’. Trong UDHR c6
néu rd: “Moi ngudi, voi tu cach 1a thanh
vién cua xd hoi, c6 quyén ASXH”. Quyén
ASXH bao gém quyén tiép can va duy tri
cac loi ich, du bang tién mat hay hién vat, tir
viéc (a) Thiéu thu nhap lién quan dén cong
viéc do dm dau, khuyét tat, thai san, tai nan
lao dong, that nghiép, tudi gia hodc cai chét
cua mdt thanh vién gia dinh; ( b) Kha nang
tiép can dich vu cham soc stic khoe khong
hop 1y; (c) Khong du su hd trg cua gia dinh,
dac bi¢t 1a tré em va nguoi cao tudi phu
thuoc®. Bén canh do, theo Cong udc qudc té
vé cac quyén kinh té, x4 hoi va vin hoéa
(ICESCR), cac qudc gia thanh vién phai c6
nghia vy ton trong, bdo vé va thuc hién
quyén ASXH. Cac qudc gia thanh vién phai
dam bao rang “hé thong ASXH sé& day du,
moi ngudi déu c6 thé tiép can va s& chi tra
cho céc rui ro va tinh hudng x3 hoi”. Cac

3 Bao gdm: Tuyén ngdn qudc té nhan quyén nim
1948 tai biéu 22, 25; Pidu 9, 10, 11 cua Cong udc
qubc té vé cac quyén kinh t&, x3 hoi va vin
héa; Cong wdc vé Quyén tré em Didu 26; Khuyén
nghi vé San an sinh x4 hoi cua Té chic Lao dong
qudc té s6 202 va cac van kién nhan quyén khu vyec.

4 CESCR General Comment No. 19: The Right to
Social Security, https://www.globalhealthrights.org/
instrument/cescr-general-comment-no-19-the-right-
to-social-security/#:~:text=The%20right%20t0%20s
ocial%?20security%20encompasses%20the%20right
%20t0%20access,or%20death%200f%20a%20famil
y, truy cap ngay 14/5/2023.

Theo Binh luan chung s 19 (2007) V& quyén duoc
huong an smh xa h01 dugc quy dinh trong Cong u6cC
qudc té v& cac quyén kinh té, xa hoi va van hoa
(ICESCR), Uy ban Lién hop qudc vé cac quyén kinh
té, xa hoi va van hoa da lam ro.
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qudc gia thanh vién c6 nghia vu tao diéu
kién thuan lgi cho quyén ASXH béng cach

cong nhin diy du quyén nay trong hé
thong chinh tri va phap luat qudc gia, tot
nhét 1a thong qua vi¢c thuc hién phap luat”

a “thong qua chién lugc ASXH quéc gia”.
Trén thuc té, hau hét tit ca cac qudc gia trén
thé gi6i déu ky két, phé chuan va dua
nguyén tic ndy vao Hién phap. Su ghi nhan
d6 thé hién Nha nudc la chu thé chiu trach
nhiém, cd nghia vy bdo dam ASXH va ca
nhan 13 nguoi c¢6 quyén, 1a nhan t6 cua sy
thay ddi. Do do, cac chinh sach, phap luat vé
ASXH phai tinh dén cac khia canh xa hoi va
cau trac c6 thé anh hudng dén hién trang dé
bi ton thwong ciia mot nguoi trude nhimg cu
sdc trong cudc séng cia ho va dam bao cac
t6 chuc thuc hién chwong trinh, cung cip
dich vu phai ton trong gid tri von ¢o cua
quyén con nguoi. Hay noi cach khac, dé bao
dam quyén ASXH cho ngudi dan thi Nha
nudc phai hién dinh cic quyén ASXH, voi
sy cong nhan diy du cua luat, sip xép thé
ché phu hop, co ché chiu trach nhiém giai
trinh manh m¢, ndi luat hoa quyén ASXH
phtl hop véi cac tiéu chuan vé quyén xa hoi
dé thuc day va tao diéu kién cho viéc thuc
hién.

Thir hai, ndi ludt héa cac diéu wée quéc
té vé quyén an sinh xd hoi vao phdp ludt ciia
quoc gia. Quyén ASXH duoc ghi nhan
chinh thirc trong UDHR va duogc cu thé hoa
trong cac diéu udc qudc té ctia To chirc lao
dong quéc té (ILO). Trong d6, cac cong udc
ctia ILO 1a cac diéu udc qudc té duoc thiét
ké nham muc dich tao ra nghia vy phap 1y
cho cac qudc gia va yéu cau dugc phé
chuén. Bén canh d6, cac Khuyén nghi cua
ILO cung cép cac hudng dan chung hoidc k§
thuat va thudng bo sung cho cac cong udc
tuong Gng. Cong wdc va Khuyén nghi cua
ILO dugc xay dung va thong qua boi thanh
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phan ba bén: Chinh phu, dai dién nguoi sir
dung lao dong Va dai dién nguoi lao dong
clia tat ca cac qudc gia thanh vién cua ILO
tai HO1 nghi Lao dong quoc té. Trong sb cac
diéu wdc quéc té lién quan dén ASXH cua
ILO, dang chu y 1a Cong udc sb6 102 vé quy
pham t6i thiéu vé ASXH niam 1952°. Pay la
Cong udc quan trong nhat cia ILO khi quy
dinh vé nhing tiéu chuan tdi thiéu cta hé
thong ASXH. Theo d6, cic qubc gia phai
dam bao hé théng ASXH bao gém 9 ché do
trg cap, cu thé 1a: Cham séc y té, tro cip 6m
dau, tro cap that nghiép, tro cip tudi gia, tro
cap tai nan lao dong - bénh nghé nghiép, tro
cap thai san, tro cap khuyét tat, tro cp tién
tut, tro cAp gia dinh. Pay l1a nhiing tiéu
chuan t6i thiéu ma cac qudc gia tham khao
va thiét ké hé théng ASXH dua trén quyén,
linh hoat va bén vitng (ndi luat hoa vao
trong hé thong phép luat trong nudce). Trong
nhitng nam qua, cac tiéu chudn ASXH trong
cac didu uoc quoc té cua ILO, dic biét 1a
tiéu chuan tdi thiéu trong Cong udc 102 da
¢6 nhitng anh hudéng déang ké dén sy phat
trién coa hé thong ASXH ndi chung va
chinh sach mé rong dién bao phu & cac
quéc gia ndi riéng. Trén thyc té, nhiéu qubc
gia dang ldy cam himg tir Cong udc dé xay
dung hé théng ASXH riéng, sang tao, dic
thi cho qubc gia minh. Chang han, Cong
wéc 102 dong vai tro 1a chuan muyc trong
viéc thiét ké, xay dung B0 luat ASXH chau
Au nam 1964% Diéu 12 vé quyén duoc
ASXH trong Hién chuong xi hoi chau Au

5> C102 - Social Security (Minimum Standards)
Convention, 1952 (No. 102), https://www.ilo.org/
dyn/normlex/en/f?2p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:
:P12100 ILO CODE:C102, truy cdp  ngay
12/5/2023.

6 CETS 048 - European Code of Social Security,
https://rm.coe.int/168006b65e, truy cdp ngay
12/5/2023.

nam 19617... Trong bdi canh hién nay, cac
didu woc qubc t& vé ASXH dong vai tro 1a
ngudn quan trong trong viéc xdy dung cic
chién lugc mé rong ASXH qubc gia; su
phat trién va duy tri hé théng ASXH toan
dién, bén vimg; quan ly tbt ASXH va cai
thién hé thong hanh chinh, ciu trac tai
chinh; thyc hi¢n céc nghia vu quéc té va
khu vuc, van hanh c6 hiéu qua, chét lugng
cac chuong trinh qubc gia vé viéc 1am bén
vitng va dat dugc cdc muc tiéu phat trién
bén ving... Bén canh d6, quyén ASXH
dugc ghi nhan & trong hé thong phap luat
qudc gia ¢ nhiéu cip do khac nhau, trong
Hién phép hoic trong mot dao luat riéng vé
ASXH. Thyc té cho thiy, khong c6 mé hinh
hoan hao, duy nhat cho hé théng ASXH
chung cho tat ca qubc gia. Cac qudc gia can
¢t vao hoan canh, diéu kién vé chinh tri,
kinh té dé xay dung va phat trién nhiing
thanh phin cia hé thong ASXH trong h¢
thong phap luat quic gia.

Thir ba, vé trach nhiém ciia bé may thuc
hién quyén ASXH. Vé nguyén tic, cac quéc
gia co nghia vu phap 1y vé bao Ve thiic dy
quyén con ngu’(n ndi chung, quyen ASXH
noi riéng. Pong thoi, dam bao rang moi
ngu(n trong x4 hoi co thé thuc hién cac
quyén cua minh ma khong bi phan biét dbi
xtr. Trach nhiém tong thé cua Nha nudc 1a
thong qua phap luat cung cép cac loi ich
theo cac tiéu chi va bao dam quyén loi rd
rang va minh bach cho nguoi dan. Ngoai ra,
thong qua bd may thuc hién chiic nang quan
1y hé théng ASXH cho phu hop véi quy
dinh, c6 hiéu qua, mang tinh kha thi. Cu thé,
ddi voi cac co quan nha nudc, dac biét 1a co

" The European Social Charter, 1961, https://social
protection-humanrights.org/instru/the-european-soci
al-charter-1961/, truy cp ngay 12/5/2023.
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quan hanh phap, trong cac hoat dong hanh
chinh phai dam bao céc yéu cau:

(1) Nhan thuc day du vé quyen ASXH,
hiéu 6 cac vin dé vé quyen va thuong
xuyén thyc hién cach tlep can dua trén
quyén trong hoat dong coéng vu. Hay noi
cach khéc, cac co quan hanh phap vua la co
quan quan 1y, vira phai nhan thic day du vé
quyén ASXH moét cach thudng xuyén, lién
tuc trong viéc thuc thi cong vu. Theo do,
cac chuong trinh, chinh sach, quy dinh vé
ASXH khéng chi dugc quan 1y hi¢u qua ma
con pha1 thé hién cac gia tri ¢t 161 cua
quyen con ngudi. Do trén thuc te cac co
quan hanh phap chiu ap luc tir viéc cung cap
cac dich vu cong mdt cach céd hi¢u qua nén
thuong wu tién cac “muc ti€u quan 1y” hon
la cac “gia tri”. Va khong phai lic nao cac
co quan hanh phdp ciing danh gid cao su
can thiét phai dua cach tiép can dua trén
quyén vao hoat dong cong vu hang ngdy cua
ho. Viéc tiép can dua trén quyén ASXH mét
cach thuong xuyén trong hoat dong cong vu
hang ngay cta bd may doi héi co cau quan
Iy phai duoc thiét ké phu hop dé thuc day
viéc thyc hién quyén mot cach thudng
xuyén. Theo d6, tir nguoi c6 tham quyén
trong co quan can phai danh gi nhiing can
bo cip dudi thong qua viéc ho dd chu trong
dén cac quyén ASXH trong xir Iy cong viée
hay khong; can phai thong qua bo cong cu
nhu s6 tay thii tuc hay chinh sach thiic day
quyén ASXH cho cip duéi tai cac cudc hop
dé léy két qua thyc hién cua ho lam co s&
danh gia nang luc, bd nhiém.

(2) Cam két va chiu trach nhiém ca
nhan, tap thé vé viéc thuc hién cac chuong
trinh, chinh sach, quy dinh vé ASXH, vé
cach tiép can dua trén quyén trong viéc thuc
thi cong vu. Yéu ciu nay doi hoi cic co
quan hanh phap thuc hién quyén ASXH
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phai dua ra mot ké hoach hoat dong minh
bach, bao gém cac muyc tiéu, ti€u chi, khung
thoi gian hoan thanh. Piéu nay nhim rang
budc cac co quan hanh phap phai dam bao
cach tiép can vé quyén s& bao trl‘lm 1én
chinh sach, quy dinh. Hon nita, vé nguyen
tac chung, khi da 1a thanh vién cua cac diéu
udc qudc té, qudc gia phai “dam bao dap
g it nhét, mac do thiét yéu tdi thiéu cua
mdi quyén”. Trong linh vuc ASXH, ngu ¥
rang, cac co quan nha nudc phii dam bao
cac nhom yéu thé va dé bi ton thuong nhat
nhu nguoi gia, nguodi khuyét tat, tré em
nghéo... can dugc cung cip cac mirc ASXH
co ban va dan dan dugc tiép can mot cach
toan dién, ddy du nhat. Ngay ca khi nguén
luc san co 1a “khong du” dé dam bao thuc
hién quyén ASXH cho ngudi dan thi Nha
nudce phai ¢o6 nghia vu gidm sat muc do thuc
hién hodc khong thuc hién quyén ASXH,
ddng thoi xay dung cac chién luoc, chuong
trinh dé thuc day quyén ASXH trén thyc té.
Tuy nhién, trén thuc té, Nha nude chua
thuc hién dﬁy du cac nghia vu cua minh
dugc quy dinh trong Hién phap va cac van
kién qudc té cé tinh rang budc. Hau hét cac
nhém yéu thé va dé bi tén thuong khong
dugc dua vao luat ASXH vi ho khong phéi
1a lyc lugng lao dong chinh thirc trong khu
vuc kinh té chinh thic. Nhitng nguoi bi loai
trir khoi luat ASXH 13 nhitng nguoi that
nghi€p, lam viéc khong chinh thirc, lao
dong nhdp cu va khong phai 1a cong dan
cua nudc s¢ tai. Trong do, nhitng nguoi lao
dong & nong thon va lam viée ty do khong
c6 to chirc bi bo qua trong pham vi diéu
chinh cua céc luat lao dong, an sinh xa hoi
va tude quyén loi so véi luc lwong lao dong
trong khu vuc kinh té chinh thuc. Vi vay, co
thé két luan réng, Nha nudc chua thuc hién
day du quyén ASXH. Hién nay, cac Nha
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nuée dang timg budc thic day quyén, thong
qua cic co ché di dugc dua ra nhu chinh
sach, chuong trinh, du an va luat phép cho
phép thuc hién quyén ASXH duoc dé cap.

3. Thuc trang bao dam quyén an sinh
xa hoi & Viét Nam trong bdi canh méi

Bao dam ASXH & Viét Nam la van dé
c6 tinh thoi sy trong nhiéu thap ky gan day
va trong thoi gian t6i. Biéu hién rd nhit 1a
trong tt ca cac van kién cta Dai hoi dai
biéu Pang toan qudc va Nghi quyét Ban
chap hanh Trung wong Pang déu nhin
manh dén viée duy tri mot hé théng ASXH
cong bang va bén viing nhu: Nghi quyét sd
15-NQ/TW moét s van dé va chinh sach x4
hoi giai doan 2012 — 20208; Nghi quyét sd
28-NQ/TW ctia Hoi nghi lan tha 7 Ban
Chép hanh Trung wong Pang Cong san Viét
Nam khoa XII vé cai cach chinh sich bao
hiém xa hoi. Pac biét 1a Nghi quyét sé 27-
NQ/TW v tiép tuc xay dung va hoan thién
Nha nuéc phap quyén xi hoi chi nghia Viét
Nam trong giai doan méi. Bén canh do, trén
thyc té, nhitng lo ngai vé méi truong dang

8 Nghi quyet dau tién cua Ban Chap hanh Trung
wong vé van dé x& hoi da dat ra yéu cau phai dat
chinh sdch xa hgi ngang tam véi chinh sdch kinh té
va thuec hién dong bé véi phat trién kinh té, pha hop
V6i trinh dg phdt trién va kha nang nguon luc trong
terng thoi ky; coi bao dam an sinh xa hoi la nhiém vu
thuong xuyén, quan trong cia Pang, Nha nudc, cua
ca hé théng chinh tri va toan xa hoi; xay dung hé
thdng an sinh xa hoi da dang, toan dién, c6 tinh chia
sé gitra Nha nudc, x38 hoi va nguoi dan, gitra cac
nhoém dan cu trong mot thé hé va giita cac thé hé.
Bén canh d6, Nghi quyét s6 15-NQ/TW dat ra muc
tiéu, dén nam 2020 co ban hinh thanh hé thong an
sinh x& hoi bao phu toan dan véi cac yéu cau: Bao
dam dé nguoi dan c6 viéc lam, thu nhap tdi thiéu;
tham gia bao hiém x& hoi va bao dam hd tro kip thoi
nhitng ngudi ¢6 hoan canh dic biét kho khan (tré em
c6 hoan canh dic biét, nguoi cao tudi thu thap thap,
ngudi khuyét tat ning, ngudi nghéo...), gép phan
tirng budc nang cao thu nhap, bao dam cudc séng an
toan, binh déng va hanh phtc cua nhan dan.

anh huong, mot nén kinh té cac-bon thép,
thach thirc vé nhan khau, su dich chuyén
cua nguoi lao dong gitra cac khu vuc, vung
mién; qué trinh d6 thi hoa dién ra nhanh
chong; sy gia hoa dan sé trong thoi gian toi;
su phat trién nganh cta cong nghé sd noi
chung va chuyén dbi sb trong hoat dong
quan ly ASXH noéi riéng... dang tao ra
nhitng 4p luc ddi voi hé thong ASXH. Ap
luc do dat ra cau hoi lién quan dén viéc bao
dam quyén ASXH cho nguoi dan & Viét
Nam nhu thé nao va mic do bao dam dén
dau. Cu thé:

Thir nhit, vé sw ghi nhén va thwce hién
quyén ASXH cho nguwoi din néi chung va
ngwoi lao dong néi riéng trong boi cinh
ciia nén kinh té so, qud trinh dé thi héa
dang dién ra nhanh chéng va toc dp gia
héa din s6 nhanh

Mot la, trong béi canh cia nén kinh té
s6. Nén kinh té s - mot nén kinh té da dang
va phuc tap vdi cac mo hinh kinh doanh
khac nhau, céc hinh thirc cung cip dich vu
khéc nhau, loai hinh cong vi¢c va hd so cua
nguoi lao dong khac nhau. Ma & do, co6 2
loai nén tang hoat dong rong rai 1a nén tang
trye tuyén dya trén web (cho phép 1am viéc
tir xa xuyén bién gidi, cung cap cac dich vu
nhu phat trién phan mém, dich vu van ban,
thiét ké dd hoa, nhap dir liéu va danh gia
hinh anh cho cdc mang xa hdi — nam rai réc
trén toan thé gidi, thuong khong theo doi
dugc) va nén tang tai chd (yéu cau nguoi
lao dong phai & trong mot khu vuc cu thé dé
cung cép cac dich vy nhu giao hang, van
chuyén va chim soc ¢4 nhan)®. Mic du, nén
kinh té s6 di tao ra thi trudng méi cho cac

% Platform workers and social protection:
International developments, https://ww1.issa.int/anal
ysis/platform-workers-and-social-protection-internati
onal-developments, truy cap 06/6/2023.
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doanh nghi€p va co hoi tao thu nhap cho
nguoi lao dong. Tuy nhién, nén kinh té sb
dat ra nhiéu van d¢ lién quan dén ASXH
cho nhitng ngudi lam viée trén nén tang tai
chd va truc tuyén do ho khéng dugc hudng
ché 46 ASXH diy du. Theo bao céo cua
ILO, chi khoang 40% nhéan vién nén tang
truc tuyén c6 bao hiém y té, chua dén 15%
duogc bdo vé€ trong truong hop tai nan lao
dong va that nghiép, va khoang 20% duogc
bao vé khi vé gia. P6i v6i nhiing nguoi lam
viéc trong nén tang tai chd, chi hon mot
phan hai ¢6 bao hiém y té, chua dén mot
phan ba duoc bao vé trong trudng hop bi
thwong khi 1am viéc va chua dén mot phan
nim dugc bao hiém huu tri tudi gial®. O
Vi¢t Nam, hién nay, chua cé s6 liéu vé ty 1€
ngudi lao dong lam cong viée truc tuyén
khong duoc tham gia bao hiém xi hoi
(BHXH), bao hiém y t& (BHYT). Tuy
nhién, nganh BHXH Viét Nam da tng dung
nén tang sb, cong nghé sé dé thuc day dich
vu cong, van hanh hé thdng coéng nghé
thong tin theo dinh huéng Chinh phu dién
tir, hudng téi Chinh phu sb nham dap ung
yéu cau dam bao ASXH qudc gia, phuc vu
nguoi dan va doanh nghi€p toan dién hon
trong linh vuc BHXH, bao hiém y té. Theo
d6, nganh BHXH Viét Nam da cung cap
dich vu cong trén nhiéu nén tang, hinh thuc
nhu Céng Dich vu cong BHXH Viét Nam,
Cong Dich vu cong qudc gia, Ung dung
VssID, to chitc IVAN, VNPOST... Toan
nganh dang c6 gan 30 hé théng tmg dung,
quan ly co s¢ dir li¢u cua 98,7 tri¢u nguoi
dan; két nbi lién thong voi trén 13.000 co s&
kham chira bénh, hon 620.000 t6 chir,
doanh nghiép va cac bd, nganh; cung cap

101L0. 2021a. World employment and social outlook
2021: The role of digital labour platforms in
transforming the world of work. Geneva,
International Labour Office.
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dich vu cong truc tuyén cho toan bd cac thu
tuc hanh chinh ctia nganh, mdi nam, hé
thong ciia BHXH Viét Nam tiép nhan va xir
1y gan 300 triéu lugt ho so giao dich dién tir.
Dén nay, ciing di c6 khoang 30 triéu ngudi
dan dang ky st dung Ung dung VssID-
BHXH s6... Nam 2022, toan nganh da tiép
nhan trén 96 triéu hd so giao dich dién tir
thong qua hé théng giao dich dién tir (chiém
khoang 86% tong s6 ho so ca truc tuyén va
tryc tiép). Tir ddu nam 2023 ¢6 19,6 triéu hd
so giao dich dién tir dugc tiép nhan va xir
Iy*t. Nhu vay, trong nén kinh té sb véi sy tu
dong hoa, s6 hoa va cac hinh thirc viée lam
m&i da xuét hién trong nhiéu nganh nghé va
linh vuc khac nhau doi hoi cac hé thong
ASXH hién nay phai thich Gmg véi tinh hinh
va nhu cau cu thé ciia nhitng ngudi lao dong
d6, dé hién thyc hoa quyén con ngudi mang
ASXH cho tit ca moi ngudi. Theo do, dé
ngudi lao dong trong tit ca cac loai hinh
cong viéc, bao gdbm ca nhitng cong viéc trén
nén tang k¥ thuat sb, duoc bao vé mdt cach
day du va toan dién thi phu thudc rat 16n
vao tinh minh bach, thong tin day di trong
cac chinh sach, quy dinh cua phap luat va y
thirc tudn thu trong quy trinh thyc hién.
Hién nay, mot s6 quéc gia dang xay dung
Ludt Lao dong va ASXH cho nhan vién nén
tang, voi mot sd cung cip BHXH day
du. Argentina dang phat trién mot quy ché
moi cho nhéan vién nén tang k¥ thuat s6 theo
yéu cau (Estatuto del Trabajador de
Plataformas Digitales Bajo Demanda), cung
cip BHXH day du. Bi dd phat trién mot
khuon kho lao dong va xa hoi lay y tudng tir
chi thi cua EU, bao gém ca bao hiém

11 Thu Clc, Chuyén ddi s6 dé xay dung hé thang an
sinh x& hgi bén viing, https://baochinhphu.vn/chuy
en-doi-so-de-xay-dung-he-thong-an-sinh-xa-hoi-ben-
vung-102230331153055233.htm, céng b ngay
31/3/2023, truy cap ngay 13/3/2023.
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thuong tat do lao dong cho ngudi lao dong
tu do. Va Bg luat ASXH (CoSS) (2020) cua
An Do mo rong su bao v€ cho nhitng nguoi
lao dong biéu dién va nén tang, bao gdm ca
co ché tai chinh'®. Pay ciing 1a mot thach
thire di voi viée hoan thién thé ché phap Iy
vé ASXH cho nguoi dan ¢ Viét Nam.

Hai la, trong qua trinh do thi hoa. Hi¢n
nay, Viét Nam c6 36,7 triéu dan do6 thi (ndm
2020), trong d6 mat do dan sd d6 thi tap
trung cao & hai thanh phd 16n 1a Ha Noi va
Tp. HO6 Chi Minh. Giai doan 2010 - 2020,
dan s6 ca nudc trung binh ting 92.769
ngudi/nam, trong d6 dan sé thanh thi ting
31.168 ngudi/mim?®, Qua trinh d6 thi hoa
nhanh chong da chtng kién lao dong nong
thon chuyén sang lam viéc phi néng nghiép
trén quy mo lon va cu dan néng thon di cu
vao thanh phé ngdy mot gia ting. Tuy
nhién, xu hudéng nay doi hoi ASXH phai
thich tmg v6i dong dan sb d6 vao do thi va
doi hoi cach tiép can phdi hop dé phat trién
va lién két cac chuong trinh bao hiém huu
tri & thanh thi va nong thon. Do d6, ching ta
can quan tdm nhiéu hon dén viéc giai quyét
van dé tiép can khong binh dang ddi voi cac
dich vu cong nhu ASXH.

Ba la, vé gia hoa dan s6. Viét Nam la
mot trong cac qudc gia co tbe do gia hoa
dan s6 nhanh nhét thé giéi. Nhimg ngudi tir
60 tudi tré 1én chiém 11,9% tong dan sd vao
nim 2019 va d&n nam 2050, con s nay sé
tang 1én hon 25%. Dén nam 2036, Viét

12 ISSA, Platform workers and social protection:
International developments, https://ww1.issa.int/anal
ysis/platform-workers-and-social-protection-internat
ional-developments, truy cap ngay 06/6/2023.

B Luu btc Hai, D6 thi hoa ¢ Viét Nam: Hoan thién
dinh hwoéng chinh sach, https://baoxaydung.com.vn
/do-thi-hoa-o-viet-nam-hoan-thien-dinh-huong-chinh
-sach-343943.html, cong bé ngay 16/11/2023, truy
cap ngay 16/11/2023.

Nam budc vao thoi ky dan s gia, chuyén tir
xa hoi “gia hoa” sang xa hdi “gia”. Su thay
d6i nhan khau hoc nay xay ra & Viét Nam
khong chi nho giam ty 1€ tir vong va tang
tudi tho, ma phén 16m 1a do giam manh ty 1¢
sinh. Ty 1€ sinh gidm trong nhiing thap ky
qua d3 tac dong rat 1on t6i co ciu dan s cua
Viét Nam, lam déy nhanh téc do gia hoa
dan sb. Gia héa dan sb dat ra nhting co hoi
va thach thirc vé mit kinh té, xa hoi, dong
thoi doi héi qudc gia thyc hién nhiing thay
d6i trong nén kinh té. Gia héa dan sé nhanh
chong ciing c6 thé dan dén tinh trang thiéu
lao dong trong twong lai ciing nhu nhu cau
an sinh xa hdi ngay cang tang & ngudi cao
tudi, ddc biét 1a phu nir 16n tudi. Khi ty 18
ngudi cao tudi ting thi nhu cau vé cac dich
vu x3 hoi nham dap ung nhu cAu cta ho
cling ting theo'®. Nhu viy, gia héa dan sd
tao ra nhu cau thi truong 16n vé cham soc
nguoi gia, dich vu y té cham soc strc khoe,
giai tri va du lich... Nhung gia hoa dan sb
cling dat ra nhitng thach thic dbi véi cac
chuong trinh ASXH: Anh huong dén can
dbi thu chi quy ASXH trong dai han; sy mat
can dbi giita cac ving vé quy ASXH khién
mot sd ving chiu ganh nang 16n hon.

Thir hai, vé néi ludt héa cdc diéu wéc
quoc té vé quyén ASXH vao phdp lugt ciia
quéc gia

Pén cudi thang 6/2018, ILO da thong
qua 189 Céng udc, 205 Khuyén nghi va 6
Nghi dinh thu bao gém mot loat cac van dé
lao dong va ASXH. Trong linh vuc lao
dong, ILO quan tim va dua ra diéu chinh

14 UNFPA Viét Nam, Gia héa dan sd,
https://vietnam.unfpa.org/vi/topics/gi%C3%A0-h%C
3%B3a-d%C3%A2n-s%E1%BB%91#:~:text=Vi%E
1%BB%87t%20Nam%201%C3%A0%20m%E1%B
B%99t%20trong,s%E1%BA%BD%20t%C4%83ng
%201%C3%AAN%20h%C6%A1n%2025%25, truy
cap ngay 17/3/2023.
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bao gdbm: Quyén co ban ciia con ngudi, an
toan va sirc khoe nghé nghiép, tién luong,
thoi gian 1am viéc, chinh sach viéc lam va
thang tién, hudéng dan va dao tao nghé, phat
trién k¥ nang, cac loai lao dong cu thé, quan
1y va kiém tra lao dong, bao vé thai san va
ASXH, ban dia va nhiing nguoi trong bo
lac, va nhitng nguoi lao dong nhap cu. Ké
tur khi gia nhap ILO nam 1992, Vié¢t Nam da
phé chuan 25 cong wdc cia ILO, trong do
c6 7/8 cong udc co ban’®. Viét Nam ciing da
nd lyc trién khai viéc thuc thi cac cong udc,
trong d6 bao gdom viéc nodi luat hoa cac quy
dinh cua cong udc trong hé théng phap luat
quéc gia. Pic biét 1a Bo luat Lao dong nam
2019, trong d6 noi luat hoa cac tiéu chuan
lao d(f)ngle, cu thé 1a cac tiéu chuan lao dong
co ban cua ILO. Déi véi linh vuc ASXH,
v6i tong s6 31 cong ude lién quan, cac tiéu
chuén ASXH cua ILO da duge cong nhan la
tai liéu tham khao chinh cho viéc thiét ké
cac co ché va hé théng ASXH dua trén
quyén, lanh manh va bén vimg. Su ra doi
ciia Cong udc ASXH (tiéu chuan tbi thiéu)
nam 1952 (s6 102) 1a cong udc dan duong,
cong udc tbi thiéu, nén tang. Theo do,
ASXH 1a mét hé thong cung cip cac ché do
bao vé con nguoi trong 9 truong hop rui ro.
Trong mdi truong hop dé s& c6 cong wdc
riéng goi 1a tiéu chuan ASXH nang cao. Cu
thé nhu Cong wdc vé bao vé thai san nim

15 Tiéu chudn lao déng quéc té, https://www.ilo.org
/hanoi/Areasofwork/international-labour-standards/la
ng--vi/index.htm, truy cap ngay 16/5/2023.

16 Tjgu chuan lao dong qudc té cua ILO (ILS) la céc
cdng cu phap 1y (van ban phéap ly) do céc thanh vién
ILO (chinh phu, nguoi sir dung lao dong va ngudgi
lao dong) soan thao, dua ra cic nguyén tac va quyén
co ban tai noi lam viéc. Cac tiéu chuan nay la Cong
woc, 14 nhimg diéu wéc qudc té rang budc vé mat
phép Iy c6 thé duoc cac Québc gia thanh vién ILO
phé chuan hozc la cac Khuyén nghi, dong vai tro 1a
huéng dan khdng rang bugc.
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2000 (s 183); Cong udc veé trg cip tai nan
lao dong (so 121) Cong udc vé cham soc y
té va tro cap 6m dau nam 1969 (so 130);
Cong udc vé trg cap thuorng tat, tudi gia va
tién tudt nam 1967 (s6 128); Cong udc xic
tién viéc 1am va bao vé chdng thit nghiép
nam 1988 (s6 168).

Nhu vay, nhan thic tam quan trong cua
cic quyén ASXH trong sy 6n dinh, phat
trién cua dat nudc, Viét Nam da xay dung
va dang tiép tuc hoan thién hé thdng phap
luat vé ASXH cho phu hop véi tinh hinh
m&i nhung khong thé thiéu hoat dong noi
luat héa cac tiéu chuan ASXH vao hé théng
phap ludt trong nudc. C6 nhiing quy dinh
cua phap luat trong nudc khi ndi ludt hoa
khong chi “twong thich” ma con “vuot” ti€u
chuén quéc té vé ASXH, chfmg han nhu
lién quan dén ché d6 ém dau. Murc chi tra
trg cap 6m dau trong Luat BHXH nam 2014
cua Viét Nam cao hon muc trg cép dm dau
dugc quy dinh trong Cong ude sé 102. Theo
quy dinh ciia Cong udc 102 thi qubc gia co
nghia vu chi tra muc tro cap toi thiéu la
45% thu nhap trudc d6 cua nguoi lao dong.
Theo quy dinh cua Ludt BHXH nam 2014
thi mic hudng tinh theo thang bang 75%
muc tién lwong dong BHXH cua thang lién
ké trudc khi nghi viéc ctia nguoi lao dong.
Bén canh do, c6 nhiing quy dinh cua Viét
Nam vuot tiéu chuén toi thiéu vé ASXH cua
ILO nhu mirc trg cap huu tri.

Tuy nhién, hién nay, mét s quy dinh
ctia phap luat Viét Nam vé ASXH van chua
twong thich, con thdp hon tiéu chuan tdi
thiéu cia Coéng udc 102. Chang han, lién
quan dén quyén loi va mutc hudng ché do tir
tudt. Theo quy dinh cia Coéng udc 102,
khoan tién trg cdp hang thang ma ngudi
dugc bao vé dugc hudng it nhét béng 40%
tién lwong trudc d6 cia ngudi lao dong khi
ho chét. Tuy nhién, theo Luat BHXH nam
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2014 thi mutc chi cho ché do tir tudt tinh
theo murc luong co s¢. Voi mic luong co so
thi s& 14 qua thip va khong dat yéu cau tdi
thiéu cua ILO vé chi tra tro cip tir tuét.
Hoic lién quan dén thoi gian cho dé duoc
huong trg cap that nghiép. Quy dinh cua
phap luat Viét Nam vé thoi gian chd hudng
trg cap that nghiép 1a chua dat so véi tiéu
chuén téi thiéu ciia Cong woc 102 (tbi da 7
ngay). Lién quan dén tro cdp gia dinh, Viét
Nam hién nay chua c6 ché do tro cip gia
dinh voi danh nghia 1a ché d6 doc lap dé
dam bao cho nhiing gia dinh c6 trach nhi¢m
nudi con theo tiéu chuan tbi thiéu cua Cong
udc 102, tir ddi twong dugc huong, diéu
kién huéng, quyén loi huéng, mic hudng
va thoi gian hudng trg cap gia dinh. Pay
duoc coi la quy dinh “chua c6”, “chua dat”
ctia Viét Nam so v6i cac tiéu chuén toi thiéu
theo Cong udc 102.

Thir ba, vé trdach nhiém ciia by mdy
nha nuwdc trong thwe hién quyén ASXH ¢
Viét Nam

O Viét Nam, trach nhiém thuc hién
quyén ASXH cho nguoi dan 1a trong trach
ctia hé thong chinh tri va toan xa hoi. Dé c6
mot hé théng ASXH bén vitng ¢ Viét Nam,
can dinh o vi tri cia ASXH trong chién
luge phat trién, ting cudng chia sé trach
nhiém gilta Nha nudc, doanh nghiép, nguoi
dan, cong dong va cac to chuc xa hoi, trong
d6 Nha nudc 1 chu thé chinh véi vai tro
chu dao. Tuy nhién, mét trong nhitng dac
tht vé thuc hién ASXH & Viét Nam d6 1a su
bao cép vé nhan Iuwc thuc hién. Theo do,
Nha nudc dam nhiém cung mét luc hai chic
nang: Vua la “nguoi” ban hanh chinh sach,
vura 1a “nguot” thuc hién chinh sach thong
qua bo may hanh chinh cac cap, dan dén su
thiéu phan tach giita quan 1y nha nuéc va
cung cp dich vu. Can bo chinh quyén tai
nhiéu dja phuong vira xét duyét ddi twong

hd trg, vira thyc hién viéc chi tra tro cip cho
cac ddi trong®”. Bén canh do, ning lyc, hiéu
luc, hiéu qua quan 1y nha nude vé ASXH,
nhat 13 viéc hoach dinh chién lugc phat
trién, xay dung va hoan thién hé théng
chinh sach, phap luat vé ASXH chua dap
g yéu cau, chua gin két quyén ASXH voi
thuc tién giai quyét nhiém vu tir phia cac
cap. Ngoai ra, tinh tuan thu phap luat vé
ASXH chua cao; cai cach thu tuc hanh
chinh, tng dung cong nghé thong tin trong
quan 1y, td chirc thuc hién chinh séach, phap
luat ASXH chua hi€u qua.

4. M@t so giai phap hoan thién nham
biao dam quyén an sinh xa héi cho nguoi
dan trong béi canh méi & Viét Nam

Trong qué trinh xay dung va thuc hién
cac chuong trinh ASXH trong giai doan
méi, Viét Nam c6 loi thé 1a nho sy 1anh dao
manh mé cua DPang trong viéc dat con nguoi
la trung tdm nham thic day sy phat trién
ctia xa hoi. Yéu t6 con ngudi 1a ngudn luc
quan trong dé thuc hién cac chu truong 16n
ctia qudc gia. Chinh vi thé, nhiing thanh qua
cua cong cudc cai cach ASXH s€ dugc chia
sé day du va dam bao cong bang hon cho tat
c4 moi nguoi, dong thoi giup bao dam duoc
phat trién, bén vimg cua hé thong ASXH &
Viét Nam. Do do6, trong thoi gian tdi, viée
bao dam quyén ASXH cho ngudi din can
phai chi ¥ dén nhiing giai phap sau:

Thir nhdt, tiép tuc thé ché héa kip thoi,
ddy dii quan diém, chii trwong ciia Ping
vé quyén ASXH ciia ngwoi din

Xuat phat tir nhimg quan diém, dinh
huéng 16n cia Pang, Nha nudc can thiét

17 pang Nguyén Anh, Thuc hién an sinh x& hdi la
trong trach cua hé thong chinh tri va toan xa hgi,
https://tuyengiao.vn/van-hoa-xa-hoi/xa-hoi/thuc-hien
-an-sinh-xa-hoi-la-trong-trach-cua-he-thong-chinh-tr
i-va-toan-xa-hoi-136371, truy cap ngay 28/8/2023.
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phai thé ché héa quyén ASXH cia ngudi
dan nham thich tng véi tinh hinh méi. Piéu
do6 dit ra cac yéu cau sau day:

Mot la, véi viée ludn dat con nguoi 1én
hang dau va theo dudi sy thinh vuong
chung, Pang ta di lay viéc cai thién phac
loi ctia ngudi dan va thuc ddy cong bang xa
hoéi 1a diém khoi dau va ciing 1a muc tiéu
cubi cung trong nd lyc phat trién hé thong
ASXH. Qua d6, bao dam nguodi dan duogc
chia sé¢ day du va cong bang hon tir thanh
quéa cai cach va phat trién. Bang cach phat
huy vai tro dinh huéng cta cac thé ché,
chung ta thic day sy phat trién cta hé théng
ASXH nham tao ra mot hé théng da tang,
bén viing, bao phu toan bd nguoi dan va dam
bao cac nhu cau co ban. Bang cach tuan tha
nguyén tic tién bo véi thoi dai, chiing ta phai
gidi quyét cac van dé trong phat trién bang
cai cach va tu duy doi méi, tir bo nhiing rao
can thé ché, tiép tyc thiic day cac chuong
trinh ASXH. Theo d6, muén nang cao lgi ich
ASXH phai trén co s6 dam bdo su ting
truong kinh té bén vimg va ngudn luc tai
chinh. Nhiing gia tri ciia hé théng ASXH
hién tai phai duy tri va phat trién.

Hai 1, xay dung ké hoach hop 1y cho
cac chuong trinh ASXH trong giai doan ké
hoach 2025. Theo d6, ké hoach vé chuong
trinh ASXH trong thoi gian téi ¢ Viét Nam
phai bao dam céac ndi dung sau day: (1) Phai
¢6 tu duy hé théng. Theo do, ching ta phai
nam vitng yéu cau dit ra khi budc vao giai
doan phat trién mai, van dung nhiing triét
1y, quy luat phét trién méi. (2) Can nhan
thirc ¢ tdm chién lugc thay vi timg bd phan
riéng r€ trong viéc hoach dinh chinh sach
ASXH. Nhan thtc & tam chién Iugc vé hé
théng ASXH doi hoi phai xay dung muc
tiéu ASXH dai han, dam bao cac nguén luc
thuc hién dé dat cic muc tiéu d6, bén canh
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d6 nhitng chinh sach bd phan phai dam bao
cac nguén luc dé thuc hién muc tiéu ASXH.
Do do6, dé c6 mot muc séng cao hon, chét
luong, tdt dep hon cho tat ca moi nguoi thi
ching ta phai van dung nhing tién bo méi
nhat va nhit quan trong viéc dam bao kha
nang tiép can cham so6c tré em, gido duc,
viéc lam, dich vu y té, nguoi cao tudi, nha &
va tro cdp xa hoi. (3) Can phai quan tam
hon dén rti ro trong bdi canh méi. Theo do,
can phai dat ra nhitng thach thic moi,
nhitng rui ro ¢ thé gap phai trong qua trinh
phat trién hé théng ASXH trong giai doan
to1 trén co s& danh gia nhitng xu hudéng mai
phat sinh. Chang han, trong bbi canh méi &
Viét Nam khi chung ta tién t6i gia hoa dan
s6 (khoang nam 2036%%); can thay d6i co
céu luc luong lao dong trong khoang 10-15
nam t6i. (4) Phai dat hé théng ASXH trong
mdi lién hé pho bién. Theo d6, ching ta can
phai c6 cong cu theo doi, nghién ctru danh
gi4 sy phat trién hé théng ASXH qubc gia
trong mdi tuong quan v6i hé thong ASXH
clia cac qudc gia khac trén thé gidi. Cach
tiép can ndy s& gitp chung ta tranh roi vao
nhitng quan diém phién dién dan t6i khong
dat duoc muc ti€u cia ASXH, tranh roi vao
bay thu nhédp thap, kém. (5) Pam bao phat
trién kinh t& va ASXH c¢6 mbi quan hé mat
thiét bién chimg 1an nhau. Theo do, kinh té
nhu nude va ASXH nhu con thuyén. Chiée
thuyén nho thi di & ving nudc ndng, chiée
thuyén 16n phu hop véi muc nudc sau.
Nhung néu quy luat khiach quan nay bi vi
pham thi thuyén s& méc can hodc l1a 14t up.
Ba 14, cai cach sdu rong hé thdng
ASXH. Theo d6, khi tién hanh cdi céch

18 MM, Viét Nam tién téi gia héa dan sé, co hdi hay
thach thac, https://baotintuc.vn/cong-dong/viet-nam-
tien-toi-gia-hoa-dan-so-co-hoi-hay-thach-thuc-20220
91516 1704775.htm, truy cap ngay 15/9/2023.



BAO PAM CAC QUYEN...

ASXH phai nhin nhan day di mdi quan hé
gitra cac khia canh khac nhau cua tirng bo
phan trong hé théng ASXH va giira cai cach
ASXH voi cai cach trong cac linh vuc khac
cua doi séng x4 hoi. Muc dich 13 nhdm tao
thanh mot strc manh téng hop gitta cac cai
cach do. Chung ta nén dinh hudéng va khong
ngimg thuc diy cai cach vé nhitng van dé
cAp bach, 1am can trd sy phat trién hé théng
ASXH. Chéng han, lién quan dén bao dam
thu nhép cia nguoi lao dong trong giai doan
nghi ché d6 huu tri. Theo d6, chung ta phai
phat trién hé théng luong huu qubc gia
trong viéc thanh 13p Quy huu tri Trung
wong, hay xay dung hé théng bao hiém huu
tri dua trén nhiéu tru cot va cép do, hoan
thién co ché cip vén va diéu chinh quyén
loi, m¢ rong pham vi bao hiém dé dap tng
nhu cau ctia ngudi dan... Ching ta can két
hop trg giup xa hoi néng thén vao trong ké
hoach téng thé cho chién lugc phuc hoi
nong thon. Cai thién hé théng danh cho
nguol nhip cu, nguoi ¢ viéc lam linh hoat.
Vi du: Khi gia hoa dan sb tang nhanh va cac
bénh man tinh ngay cang phd bién ¢ ngudi
cao tudi, sy phat trién cia cong nghé y té
gitip diéu tri va kiém soat dugc nhiéu bénh
nan y trudc day nhung lai gdy thém ap luc
cho qu¥ bao hiém y té. Do d6, phai cai cach
téng hop kham chita bénh, BHYT va cung
tmg thubc. Pé lam duoc diéu do, ching ta
can day manh co ché cap von va diéu chinh
quyén loi trong cac ché do bao hiém, thuc
day cai cach viéc mua thudc va vat tu tiéu
hao y té véi s6 luong 16n do Nha nudc t6
chirc, cai cach sdu sic md hinh chi tra
BHYT, hoan thién co ché dinh giadichvuy
té va sir dung quy BHYT hiéu qua hon.

Thir hai, tiép tuc néi ludt héa cic diéu
woc quoc té vé quyén ASXH ma Viét Nam
tham gia

Pé dat dugc cac muc tiéu va tuan thu
cac tiéu chuan lao dong qudc té va tiéu
chuan ASXH thi chwong trinh cai cach
ASXH cua Viét Nam trong thoi gian téi can
phai: (1) Ra soat cac quy dinh cua phap luat
trong nudc vé ASXH dé tién hanh stra doi,
bd sung cho twong thich hodc vuot cac tiéu
chuan quéc té vé& ASXH nhu tro cip 6m
dau, tro cip tir tudt, tro cip that nghiép va
trg cp gia dinh; (2) Trong qué trinh noi luat
hoa, can phai cai cach mot hé théng ASXH
& Viét Nam tiép tuc phét trién theo hudng
tré thanh hé thong ASXH da tang thuc su,
dua trén cach tiép can vong doi, bén virng,
bao trum, dap tmg ct sdc, nhay cam vé gidi
va dam bao réng, khi Viét Nam tiép tuc phat
trién kinh té nhanh chéng ciing khong dé lai
ai phia sau. Chfmg han, lién quan dén hoat
dong tro gitip xa hoi, ching ta can tién toi
xay dung va ban hanh Luat Trg gitp xa hoi
dé noi luat hoa ché do trg giup gia dinh
dugc néu trong Cong ude sb 102 cua ILO;
(3) Can thiét 1ap hé thong giam sat cac tiéu
chuin lao dong qudc té, cac tiéu chuin
ASXH ¢ cép d6 qubc gia gop phan dua
chinh sach, phap luat vé ASXH ngay cang
di vao cudc song. (4) Nang cao co ché phdi
hop giita cac ddi tac ba bén (Chinh phu, dai
dién nguoi su dung lao dong, dai dién nguoi
lao dong) trong ap dung va bdo cdo tinh
hinh 4p dung cic tiéu chuan lao dong,
ASXH dé dam bao céc bdo cdo d6 1a thyc
chat va co tinh toan dién, hé théng (tranh
cac bao cao mang tinh hinh thtrc).

Thir ba, xdc dinh ro trach nhié¢m cua
co quan nha nwdc trong viéc ton trong,
bio dim, bio vé quyén ASXH ciia nguwoi
dan trong giai doan mdai

M¢t la, thuc day phat trién an sinh xa
hoi dya trén phap luat. Dudi goc do phap
luat, chinh sach hay phap luat duoc ban
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hanh 1a chua di dé quan 1y x4 hoi ma can
xem xét viéc thuc thi, dam bao thuc thi co
hiéu qua. P& ASXH duoc phat trién bén
vitng thi cin cac giai phap thuc day lién
quan dén khia canh 1ap phap, hanh phap, tu
phap. Theo d6, can ddy nhanh viéc xdy
dung hodc stra ddi cac van ban quy pham
phap luit lién quan dén viéc lam, giam
nghéo, BHXH, BHYT, bao hiém that
nghiép, bao trg xa hoi, vu dai xa hoi. D@)ng
thoi, bang chinh cac quy dinh ctia phap luat
bao dam quyén, nghia vu va trdch nhiém
ctia chinh quyén céc cap, nguoi sir dung lao
dong, cd nhan trong xa hodi lién quan dén
viéc thuc thi chinh sach, phap luat vé
ASXH. Vi duy, lién quan dén cac Quy
ASXH, ching ta nén cdai thién hé théng
gidam sat Quy ASXH nham ngin chin hoic
giam thiéu rui ro dbi véi cac hoat dong cua
Quy va gitt an toan cho Quy. Xir 1y trigt dé
cac hanh vi bit hop phép lién quan dén gian
lan, tryc loi...

Hai 13, tang cuong quan ly tinh gon
ASXH. Can tan dung triét dé Internet, dit
liu 16n, dién todn ddm may, cac cong nghé
thong tin khac dé tao ra cic phuong thirc
cung cip dich vu méi nham xac dinh chinh
xéc nhitng nguoi dugc thy huong ASXH, dé
tat ca nhitng nguoi duoc huong duoc giai
quyét nhanh chéng, kip thoi, dam bao quyén
loi. Can thiét c6 su ra doi ciia cong thong
tin quc gia vé cac dich vu cong lién quan
dén BHXH, BHYT, bao hiém that nghiép,
viéc 1am... Tuy nhién, déi voi mot sb nhom
dbi tuong bao tro xa hoi nhu nguoi khuyét
tat, nguoi gia... thi ching ta nén dam bao
kha nang tiép can phuong thirc cung cép
dich vy truyén théng.

Ba 13, chinh quyén céc cap va xi hoi
can thay doi nhan thic vé dich cu do thi,
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thong nhét quan 1y van dé dich cu do thi.
Tuyén truyén phap luat, gi6i thiéu viéc lam
dé ngudi lao dong dich cu tiép can thong tin
va viéc lam trong khu vuc lao dong chinh
thirc, lao dong c6 hop dong, ché do di keém.
Xay dung chwong trinh, ké hoach dinh cu
va thé ché timg giai doan, gin vé6i ké hoach
kinh té - xa hoi, d6 thi hoa cua qudc gia va
tung dia phuong.

Bon 14, cAn nd luc tap trung vao vi¢c
cung cép cac dich vu cong toan dién, dap
g cac yéu cau thiét yéu va dam bao mirc
song “co ban” dé ngudi dan dugc sdng
trong an toan, hanh phtic day du, bén viing.
Thyc hién va phat trién triét 1y ldy nguoi
dén 1a trung tdm va coi hanh phuc ctia nguoi
dan 1a myc tiéu hudéng dén trong moi hoat
dong. Bén canh do, thiét 1ap mdt mang ludi
quan 1y dich vu xa hoi co ban trén nén tang
cong nghé sd & cap Trung wong, cap tinh,
cap huyén, cip xi dé bao dam cac dich vu
d6 cho ngudi dan trong sudt cude doi cua
ho. Theo d6, can ctt vao mi sé ASXH cua
mdi c4 nhédn, cac ca nhan co thé truy cap
tryc tuyén dé tu xir Iy cac van dé ASXH tai
dia phuong noi cu tri nhu kiém tra tinh
trang ASXH, hd trg viéc 1am, nhan luong
huu, bdi hoan chi phi y té, huong tro cép
that nghiép.

Néam la, cai thién hé théng ASXH theo
tung tﬁng. Theo do, dé xay dung mot hé
thong ASXH bén viing, cong bang, thong
nhét, bao phu toan dan (ca thanh thi, nong
thon, mién nii, ving sdu, ving xXa va ving
hai d4o), can cai thién hé thong ASXH bao
gdm nhiéu ting dé cung cdp cho ngudi dan
nhiing bién phap bao vé dang tin cdy hon,
toan dién hon dap tmg nhu cau da dang cua
moi ngudi ¢ nhiéu linh vy, trinh do, cap do
khac nhau.





